
วิธีการใช้งานระบบการให้บริการ E-Service 

1. เข้าเว็บไซต์ http://www.taraeng.go.th 
 

ภาพที่ 1 พิมพ์ URL 
 

2. เล่ือนลงมา คลิกท่ี E-service ด้านมุมซ้ายล่างสุด 

                            ภาพที่ 2 เข้าไปที่ E-service  
 

 



3. เมื่อเข้า E-service จะปรากฏเมนูหัวข้อท่ีต้องการรับบริการ หรือช่องทางการแจ้ง 

                               ภาพที่ 3 แสดงหัวข้อ E-service 

จากภาพท่ี 3 เมื่อเข้าสู่ E-service จะปรากฏหัวข้อต่าง ๆ ดังนี้ 
 

             หมายเลข 1 ระบบขอรับบริการออนไลน์ แบบค าร้องท่ัวไปออนไลน์ 

   หมายเลข 2 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริต และประพฤติมิชอบอบต.ท่าแร้ง 

   หมายเลข 3 ช่องทางการรับฟังความคิดเห็น ติดต่ออบต. 

   หมายเลข 4 ศูนย์รับเรื่องร้องเรียน ร้องทุกข์ อบต.ท่าแร้ง ติดต่ออบต. 

 
4. กรอกข้อมูลตามแบบฟอร์มเร่ืองท่ีต้องการใช้บริการให้ครบถ้วน และกด “ส่ง” ด้านล่างเพื่อ

ส่งข้อมูล 
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          แบบฟอร์มระบบขอรับบริการออนไลน์ 

 



 

 
 

 

 

แบบฟอร์มร้องเรียนการทุจริต 
 

 



 
 

 

                   
  แบบฟอร์มแสดงความคิดเห็น 
 
 
 
 
 
 

 
 
 



 
 

 
แบบฟอร์มรับเรื่องร้องเรียน ร้องทุกข์ 
 
 
 

5. เจ้าหน้าท่ีได้รับข้อความ และท าการตรวจสอบข้อมูล พร้อมกับด าเนินการเร่ืองแบบขอรับ
บริการออนไลน์ 
 

6. เมื่อพิจารณาเร่ืองแล้ว จะแจ้งผลการพิจารณาให้ท่านทราบ ผ่านช่องทางการติดต่อโดยเร็ว
ท่ีสุด พร้อมด าเนินการในส่วนท่ีเกี่ยวข้องต่อไป 
 



 
 
ท่านสามารถสแกนคิวอาร์โค้ดแบบค าร้อง ดังต่อไปนี้ 
 

 
 
 

 
 

 
แบบค ำร้องทั่วไปออนไลน์ 

 

 
แจ้งร้องเรียนกำรทุจริต 

 



 
 

 
 

 

 
 

 
 

 
ติดต่ออบต. 

 

 
รับเร่ืองร้องเรียนทุกข์ 

 


